PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji procesu rezerwacji, wyjasnienia
okolicznosci ewentualnego naruszenia Regulaminu lub obowigzujacych przepiséw prawa,
oraz rozpatrywania ewentualnych reklamacji.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), informujemy, ze :

Administratorem danych osobowych pozyskanych w procesie rezerwacji w rozumieniu
obowigzujacych przepiséw prawa powszechnie obowigzujacego, jest NS Farmer sp. z o.0.

Podmiotem przetwarzajgcym dane osobowe jest system rezerwacji online Hotres.pl, ktory
nalezy do firmy LEMONPIXEL.pl Roman Korczyhski z siedzibg w Jeleniej Gérze 58-570 ul.
Mtynska 12A nazywany dalej Hotres.pl

Dane osobowe

Na potrzeby procesu rezerwacji / wystawienia dokumentu sprzedazy pobierane sg dane
osobowe Goscia. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do
realizacji procesu rezerwacji.

Gos¢ posiada prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, prawo do ich
sprostowania, usuniecia, jak réwniez prawo do ograniczenia ich przetwarzania.
Opcjonalna zgoda Goscia na przetwarzanie danych w celach marketingowych wymaga
zaznaczenia odpowiedniego pola typu ‘checkbox’ w procesie rezerwacji.Zgoda ta moze by¢
cofnieta poprzez przestanie odpowiedniej wiadomosci na

adres e-mail : biuro@dolinaskrzycznego.pl

Szczegotowe cele i zakres przetwarzania danych osobowych w systemie Hotres okreslone
sq w zatgczniku.

Zobowigzania Administratora

Administrator zapewnia, ze dane osobowe Goscia nie sg udostepniane osobom trzecim i w
tym zakresie podejmie niezbedne srodki i zapewni wykorzystanie swojej wiedzy i
doswiadczenia w celu realizacji przedmiotowego zapewnienia.

Administrator zachowuje prawo udostepnienia danych osobowych podmiotom
upowaznionym (Podprocesorzy) oraz w przypadkach przewidzianych przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego. W szczegdlnosci dotyczy to podmiotéw jakich jak : systemy
realizujgce ptatnosci online oraz oprogramowanie recepciji.

Administrator zobowigzany jest do dotrzymania tajemnicy i poufnosci informaciji uzyskanych
w celu realizacji procesu rezerwacji. Podjete zobowigzanie pozostaje w mocy przez czas
nieokreslony.

Zobowigzania Hotres.pl



Hotres.pl jako Podmiot przetwarzajacy dane osobowe Goscia, zapewnia wdrozenie
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, oraz dodatkowych zabezpieczen
informatycznych, opierajacych sie na sprawdzonych serwerach i systemach stuzacych do
przetwarzania danych osobowych w ustugach swiadczonych drogg elektroniczna.
Hotres.pl oswiadcza, ze systemy informatyczne wykorzystywane do przetwarzania danych
osobowych spetniajg wymogi obowigzujacych przepiséw prawa, w szczegdlnosci chronione
sg w stopniu wysokim w rozumieniu rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania danych
osobowych oraz warunkow technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadaé
urzadzenia i systemy informacyjne stuzace do przetwarzania danych osobowych.
Podwykonawcy i pracownicy Hotres.pl zostang nalezycie umocowani do przetwarzania
danych osobowych w zwigzku z realizacjg procesu rezerwaciji, na co Administrator oraz
Gos¢ wyrazajg zgode.

W celu zapewnienia najwyzszego bezpieczenhstwa w przechowywaniu danych osobowych
zgodnych z wymogami RODO, Hotres.pl zobowigzany sie do:

szyfrowania oraz anonimizacji transmisji danych osobowych

ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemow i ustug
przetwarzania

zdolnos$ci do szybkiego przywrocenia dostepnosci danych osobowych i dostepu do nich w
razie incydentu fizycznego lub technicznego

regularnego testowania, mierzenia i oceniania skutecznosci srodkéw technicznych i
organizacyjnych majacych zapewnié¢ bezpieczenhstwo przetwarzania danych.
Postanowienia kohcowe

Administrator jest uprawniony do wprowadzenia zmian w postanowieniach Regulaminu w
kazdym czasie i zaleznie od wtasnej decyzji. W szczegdlnosci, moze dokonaé zmiany
postanowien niniejszego Regulaminu w przypadku:

koniecznosci dostosowania Regulaminu do przepisow bezwzglednie obowigzujacych lub do
zmian przepisOdw prawa majgcych wptyw na tres¢ Regulaminu;

koniecznosci dostosowania Regulaminu do zalecenia, interpretacji, orzeczenia,
postanowienia lub decyzji organu wiadzy publicznej lub orzeczenia sgdowego, majgcego
wptyw na tres¢ Regulaminu;

rozbudowy lub zmiany funkcjonalnosci Hotres.pl;

3.Polityki prywatnosci i stosowania plikow cookies

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
przekazanych przez uzytkownikéw w zwigzku z korzystaniem przez nich z ustug
oferowanych przez serwis internetowy dolinaskrzycznego.pl (dalej: Serwis)
Administratorem danych osobowych zawartych w Serwisie jest NS Farmer sp. z 0.0.
wpisang do rejestru przedsiebiorcow Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej pod numerem NIP:5472100473 (dalej: Administrator).

W trosce o bezpieczenstwo powierzonych danych osobowych Administrator dziata w oparciu
0 wewnetrzne procedury i zalecenia, zgodne z odpowiednimi aktami prawnymi w zakresie
ochrony danych osobowych, a w szczegdlno$ci z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46 WE.



Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw osob, ktorych dane
dotycza, a w szczegdlnosci zapewnia, iz dane osobowe sa;

przetwarzane zgodnie z prawem;

zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i niepoddawane dalszemu
przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami;

merytorycznie poprawne i adekwatne w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane;
przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje osob, ktérych dotycza, nie dtuzej niz
jest to niezbedne do osiggniecia celu przetwarzania.

Dane osobowe przetwarzane sg na podstawie zgody wyrazanej przez uzytkownikéw
Serwisu oraz w przypadkach, w ktérych przepisy obowigzujgcego prawa upowazniajg,
Administratora do przetwarzania danych osobowych.

Administrator przetwarza dobrowolnie podane przez uzytkownikéw Serwisu dane osobowe,
jedynie w celu: udzielania odpowiedzi na zapytania uzytkownikéw kierowane przy uzyciu
formularza kontaktowego, w nastepujacym zakresie:

imie i nazwisko

adres e-mail

numer telefonu

Dane osobowe uzytkownikéw serwisu dolinaskrzycznego.pl nie sg sprzedawane ani
udostepniane osobom trzecim oraz podlegajq profilowaniu tj. zautomatyzowanemu
przetwarzaniu w celu dokonania oceny i okreslenia cech osobowych lub potrzeb
uzytkownikow.

Do przetwarzanych przez Administratora danych przystuguje wglad uzytkownikowi Serwisu,
ktéry je przekazat. Uzytkownik ma rowniez prawo do modyfikacji tych danych, zadania ich
przekazania innemu podmiotowi oraz ograniczenia lub zaprzestania przetwarzania swoich
danych osobowych w dowolnym momencie. W dowolnym momencie uzytkownik moze
réwniez cofng¢ wczesniej udzielong zgode na przetwarzanie swoich danych oraz zadaé
usuniecia swoich danych osobowych z serwisu.

W celu wykonania swoich praw wskazanych w pkt. 8 powyzej uzytkownik Serwisu powinien
skontaktowac sie z Administratorem korzystajgc z tego samego adresu email lub numeru
telefonu przekazanego do Serwisu, kontaktujac sie na adres biuro@dolinaskrzyczengo.pl
Administrator realizuje funkcje pozyskiwania informacji o uzytkownikach i ich zachowaniach
w nastepujacy sposob:

poprzez dobrowolnie wprowadzone w formularzu informacje,

poprzez gromadzenie plikow “cookies”

Przy pierwszej wizycie na stronie dolinaskrzycznego.pl uzytkownik jest informowany o
uzywaniu plikéw cookies. Pozostajgc na stronie uzytkownik akceptuje stosowanie zwyktych
plikbw cookies na stronie internetowej. Brak zmiany po stronie uzytkownikéw ustawien
przegladarki jest rownoznaczny z wyrazeniem zgody na uzycie plikdw ,cookies”.

Instalacja plikow ,cookies” jest konieczna do prawidtowego swiadczenia ustug w Serwisie W
plikach ,cookies” znajdujg sie informacje niezbedne do prawidtowego funkcjonowania strony
internetowej, w szczegolnosci tych wymagajacych autoryzacji. Uzytkownik moze w kazdym
czasie zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki tak, aby pliki cookies byty albo akceptowane,
albo odrzucane lub tak, aby uzytkownik byt powiadamiany o nieumieszczaniu tych plikow na
swoim komputerze.

W ramach Serwisu stosowane sg nastepujace rodzaje plikow ,cookies”

sesyjne — pozostajg w przegladarce do momentu jej wylgczenia lub wylogowania sie ze
strony internetowej na ktorej zostaty zamieszczone,



state — pozostajg w przegladarce internetowej urzadzenia do czasu ich usuniecia przez
uzytkownika badz do z géry ustalonego czasu okreslonego w parametrach pliku cookies.

W Serwisie moga pojawiac sie linki do innych stron internetowych, ktére dziatajg niezaleznie
od Serwisu i nie sg w zaden sposodb nadzorowane przez Serwis. Strony te mogg posiadac
wiasne polityki dotyczace prywatnosci oraz regulaminy, z ktérymi zalecamy sie uwaznie
zapoznag.

Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany w polityce prywatnosci serwisu, co moze
zostac¢ spowodowane przez rozwdj technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w
zakresie ochrony danych osobowych oraz rozwoj Serwisu. O wszelkich zmianach bedziemy
informowac uzytkownikdéw w sposob widoczny i zrozumiaty.



